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�لقادة �لفعال�ن لديهم روؤية، ويفكّرون على نح� طم�ح، ويرون �أن مكانهم �لحالي لي�س ه� ما يطمح�ن لل��س�ل �إليه في �لم�ستقبل، فيدفع�ن �أنف�سهم وفريقهم وم�ؤ�س�ستهم �إلى 
هذ� �ل��سع �لجديد، �أولً في �س�رة روؤية للفريق، ثم باتباع ��ستر�تيجية و�قعية. ويتح�ل�ن من �إد�رة �لأفر�د �إلى �إ�سر�ك فرقهم ب�س�رة كاملة في عمل هادف عن طريق ت�فيق 

�حتياجات �لم�ؤ�س�سة مع �حتياجات �لأطر�ف �لمعنية �لأ�سا�سية و�لعملاء و�لنتيجة �لنهائية من �أجل زيادة �أهمية فريقهم وم�ساركته �إلى �أق�سى حد ممكن. ثم يعمل�ن على ت��سيح 
�لروؤية و�ل�ستر�تيجية و�لتعبير عنها باأ�سل�ب محفز لجميع �لأطر�ف �لمعنية.  

يحتاج كل فريق �إلى روؤية و��ستر�تيجية هادفة.

�لروؤية: �إلى �أين نتجه.

�ل�ستر�تيجية: كيف ن�سل �إلى هناك.

روؤية �لفريق �لملهمة

دون روؤية، يفقد �أفر�د �لفريق �ل�سلة باأ�سباب  قيامهم بهذه �لمهام. وت�ساعد روؤية �لفريق �لملهمة 
�لقادة في ت�ظيف �أف�سل �لم��هب و�لحفاظ عليها.

�ل�ستر�تيجية �لمنا�سبة للفريق

من فريق يحمل حقاً فطرياً في �أن يك�ن م�ج�دً�، ومن ثم يجب �أن يك�ن كل فريق مهماً ما 
للاأطر�ف �لمعنية �لرئي�سية. و�ل�ستر�تيجية �لمنا�سبة للفريق تلبي �حتياجات �لعملاء 

و�لأطر�ف �لمعنية �لرئي�سية، وتبني على قدر�ت �لفريق، وترتبط با�ستر�تيجيات �لم�ؤ�س�سة 
�لرئي�سية، وت�ستجيب لل�سياق �لأو�سع نطاقاً، وت�سيف قيمة على �لنتائج �لنهائية.

و�سع روؤية و��ستر�تيجية م�ستركة للفريق و�لتعبير عنها

�سل�سلة �لقيادة

و�سع
روؤية و��ستر�تيجية م�ستركة™

© جميع �لحق�ق محف�ظة ل�سركة فر�نكلين ك�في.



© جميع �لحق�ق محف�ظة ل�سركة فر�نكلين ك�في.

تتيح لك �لب��بة �لإلكترونية FranklinCovey All Access Pass زيادة نطاق �ل��س�ل وتحقيق �أهد�ف عملك و�لتاأثير على �لأد�ء با�ستمر�ر، حيث تتيح �لب��بة �إمكانية �ل��س�ل �إلى مكتبة �سخمة ت�سم 
�لمحت�ى �لذي تقدمه �سركة فر�نكلين ك�في، و�لذي ي�سمل �لتقييمات و�لدور�ت �لتدريبية و�لأدو�ت و�لم��رد �لمتاحة في �لدور�ت �لمبا�سرة �أو �لمبا�سرة عبر �لإنترنت �أو �ل�حد�ت عند �لطلب. لمزيد من �لمعل�مات، تف�سل 

بالت���سل مع �سريك عملاء فر�نكلين ك�في �لخا�س بك، �أو �لت�سال على رقم2244 332 4 971+.

م�ساركة و�سف �سردي محفز للا�ستر�تيجية

 من �ل�سروري �أن يعبر �لقادة عن روؤيتهم و��ستر�تيجيتهم با�ستمر�ر للاأطر�ف �لمعنية �لرئي�سية على جميع م�ست�يات �لم�ؤ�س�سة من �أجل تحقيق �لم�ساركة، وجمع �لم��رد، وك�سب 
�لدعم. يك�ن �ل��سف �ل�سردي �لمحفز:

.و��سحاً: �أي محددً� وغير غام�س.
.مخت�سرً�: �أي ق�سيرً� ومبا�سرً�.

.محفزً�: �أي هادفاً وملهماً.
.د�لً على �لثقة: �أي قابلًا للت�سديق وجديرً� بالثقة.

يهيئ �لقادة �لفعّال�ن �لر�سالة لتتنا�سب مع �حتياجات جمه�رهم، وي�سع�ن هذه �لر�سالة في �إطار �إيجابي لرفع م�ست�يات �لم�ساركة و�للتز�م لدى �أفر�د �لفريق.

�لمهارة �ل��سف

و�سع �لروؤية يفكر �لقائد على نح� طم�ح - وينظر �إلى ما ه� �أبعد مما يمكن فعله حالياً �أو حتى ما ه� ممكن - ويت�س�ر ما يمكن �أن يحدث.

و�سع ��ستر�تيجية يك�ن �لقائد قادرً� على و�سع ��ستر�تيجية عملية ومفيدة تت��فق مع ��ستر�تيجيات �لم�ؤ�س�سة و�حتياجات �لأطر�ف �لمعنية �لأ�سا�سية - ويترجم �لأفكار �لمعقدة �إلى عمل 
منا�سب.

�لتركيز على �لعملاء يحدد �لقائد �لعملاء �لد�خليين و�لخارجيين - ويفهم �حتياجات �لعملاء وي�سيغها ب��س�ح، �إلى جانب �ل�ستجابة لها بطرق تحقق ولء ه�ؤلء �لعملاء.

ت���سل �لقائد يت���سل �لقائد با�ستمر�ر مع �لأطر�ف �لمعنية �لأ�سا�سية على جميع �لم�ست�يات - ويحقق �ل��س�ح لكل �لأطر�ف �لمعنية �لأ�سا�سية ويقيم ح��رً� متبادلً معهم.

يت�سمن �لمنتج:

.�لتقييم �لذ�تي
.كتاب تمارين �لم�سارك �لمزود بخطة تطبيق

.بطاقات �ل�ستر�تيجية
.وحد�ت عند �لطلب

ط�ل �ل�حدة: 4 �ساعات

روؤية �لفريق �لملهمة
�لقادة �لفعّال�ن ي�سرك�ن �أفر�د �لفريق في عمل هادف وذي مغزى. وي�سع�ن روؤية 

للفريق تت�سم باأنها:

.طم�حة
.ت�ساعد على تطّ�ر �لفريق

.قابلة للقيا�س
.ترتبط بروؤية �لم�ؤ�س�سة

�ل�ستر�تيجية �لمنا�سبة للفريق
ت��سح �ل�ستر�تيجية �لمنا�سبة كيف �سنحقق ��ستر�تيجية �لم�ؤ�س�سة ويجب �أن ترتبط 

بما يلي:

. �حتياجات �لعملاء
. قدر�ت �لفريق

.�ل�سياق �ل�ستر�تيجي
. �لنتيجة �لنهائية


